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Supports à vélo
Utiliser un support à vélo
La MRC de Montcalm met à la disposition de  
ses usagers des supports à vélo sur la majorité  
de ses minibus du transport collectif.

•	 Les supports peuvent transporter jusqu’à  
2 vélos (max 60 lb (27 kg) chacun).

•	 Ils peuvent recevoir des vélos avec des  
roues de 20 à 29 pouces avec des pneus  
jusqu’à 3 pouces de largeur.

•	 Aucun frais frais supplémentaire n’est appliqué  
pour le transport du vélo

•	 Il est important de prendre connaissance  
des règles de sécurité à la fin de ce  
document avant d’utiliser le support à vélo.
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Comment 
utiliser les 
supports 
à vélo ?
Embarquer votre vélo  
sur le minibus

•	 Attendez le minibus de la MRC à côté de votre vélo, 
pour être prêt rapidement à l’arrivée du véhicule. 
Assurez-vous d’avoir enlevé au préalable tous les 
accessoires qui ne sont pas fixés solidement sur 
le vélo, comme une bouteille d’eau, un sac, des 
sacoches, un cyclomètre, des articles placés dans 
le panier ou sur le porte-bagages, un siège pour 
enfant, etc.

•	 Lorsque le minibus s’arrête, assurez-vous d’être vu 
par le chauffeur, et indiquez-lui que vous désirez 
installer votre vélo sur le support.

LES SUPPORTS  
SONT DISPONIBLES  

DU 1ER MAI AU  
31 OCTOBRE DE  

CHAQUE ANNÉE.
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Consignes d’installation >>
Le premier vélo doit être placé dans  
l’espace le plus près du minibus.

11erer vélo vélo  
doit être dans l’espace le  

plus près du minibus.

 2 2ee vélo vélo
doit être embarqué en  

sens inverse du premier,  
guidon de l’autre côté. 

Les étapes d’installation
Préparation de l’embarquement  
du vélo sur le support

A 	 Pour l’installation du premier vélo, vous devez relever  
les deux tiges (crochets verticaux).

	 Remontez les crochets de fixation du cadre à la hauteur maximale.

B 	 Cale de roues.

	 Au besoin, les cales de roues peuvent être ajustées  
en fonction de la dimension du vélo.

C 	 Il faut dévisser la roulette (en tournant vers la gauche) et glisser  
les cales sur le rail pour changer l’empattement entre les roues.  
Le faire de chaque côté (roue avant et arrière). Resserrer la roulette.

D 	 Pour relever les crochets de fixation du cadre de vélo, vous  
devez appuyer sur le bouton et remonter le crochet de l’autre  
main en gardant le bouton enfoncé. En commençant  
par celle du haut et ensuite celle du bas.

E 	 Ouvrez les attaches pour les roues
	 Poussez sur le bouton, de l’autre main,  

libérez la sangle en gardant le bouton enfoncé.

A A
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Embarquement du vélo
Pour votre sécurité : Demeurez du côté du trottoir de façon  
à vous protéger des voitures qui circulent sur la route.

Soulevez votre vélo et placez les roues dans les cales  
prévues à cet effet. Les deux roues doivent reposer sur 
celles-ci. Ajustez-les au besoin en tournant les boutons 
pour faire glisser les cales de roues. Resserrez-les après 
les avoir positionnées.

F 	 Maintenez le cadre du vélo d’une main et de l’autre  
appuyez sur le bouton de la tige pour positionner  
le crochet sur le cadre. 

G 	 Celui-ci doit s’appuyer légèrement au cadre.  
Il faut entendre le « clic » du mécanisme pour  
vous assurer que celui-ci est bien sécurisé.

H 	 Fixez les deux roues à l’aide des  
courroies prévues à cet effet.

I 	 Le bloc de caoutchouc doit être appuyé  
sur la jante du vélo. La courroie doit être  
bien tendue et bien bloquée par le bouton.

Montez à bord et respectez les consignes  
habituelles d’utilisation du transport  
collectif de la MRC.

F
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QUELQUES 

ÉTAPES  
SIMPLES
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Préparation au débarquement du vélo

Lorsque vous êtes à l’intérieur du véhicule,  
mentionnez au chauffeur l’endroit où vous  
désirez débarquer avec votre vélo.

Au moment de descendre du minibus, rappelez  
au chauffeur que vous vous apprêtez à retirer  
votre vélo du support.

Allez à l’avant du véhicule

K 	 Détachez les deux courroies  
de chacune des roues

L 	 Remontez le crochet vertical au centre  
du vélo, puis saisissez votre vélo pour  
le débarquer du support.

	 Une fois votre vélo retiré du support,  
éloignez-vous du véhicule et faites signe  
au chauffeur que vous avez bien retiré  
votre vélo et qu’il peut repartir.

	 Attendez que le minibus soit parti  
pour traverser la route ou commencer  
votre parcours à vélo.

K L

•	 Vous pouvez utiliser les supports  
à vélo dans les limites des places  
disponibles. Lors de votre réserva-
tion, indiquez que vous voyagerez 
avec votre vélo afin de vous assurer 
d’avoir un espace disponible.

•	 Les taxis et les véhicules de rem-
placement de la MRC ne sont pas 
équipés de supports à vélo.

•	 La MRC de Montcalm et/ou son  
fournisseur ne peuvent être tenus 
responsables de blessures corpo-
relles liées à l’utilisation du  
support à vélo.

•	 La MRC de Montcalm et/ou son 
fournisseur ne peuvent être tenus 
responsables des dommages, vols 
ou pertes qui pourraient arriver au 
vélo ou à ses équipements lors du 
transport, de son embarquement ou 
de son débarquement sur le support.

•	 La MRC de Montcalm et/ou son 
fournisseur ne peuvent être tenus 
responsables des inconvénients  
causés aux personnes qui ne peuvent 
pas transporter leur vélo faute de 
place sur le support ou dans le cas  
où un véhicule de remplacement  
était utilisé.

•	 Il n’est pas permis de cadenasser  
son vélo au support.

•	 L’usager doit être en mesure  
d’embarquer son vélo sur le  
support de manière autonome.  
Le chauffeur n’est pas mandaté  
pour aider à l’embarquement ni  
au débarquement des vélos.

Restrictions
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Consignes générales
•	 Avoir au moins 14 ans et être autonome ou être  

accompagné d’un adulte.

•	 Il ne faut pas tenter d’ajouter un 3e vélo sur le support  
lorsqu’il y a déjà 2 vélos qui y sont fixés.

•	 Seuls les vélos à deux roues sont acceptés. Le poids de  
chaque vélo ne doit pas excéder 60 lbs (27 kg). Il est interdit 
d’utiliser le support à vélo pour le transport de vélo aux  
dimensions atypiques : monocycle, trottinette ou tricycle.

Règles de sécurité
•	 Lorsque vous installez ou retirez votre vélo du support,  

il est très important de toujours rester au-devant de l’autobus.

•	 Ne jamais vous placer dans la voie de circulation où d’autres 
véhicules peuvent circuler. Vous éviterez ainsi de vous mettre 
en situation de danger.

•	 Ne pas positionner le crochet et les sangles de roues  
correctement pourrait rendre votre vélo instable et  
à risque de chuter durant le voyage.

•	 Si vous êtes le premier cycliste à utiliser le support,  
ne mettez pas votre vélo dans l’espace avant, mais  
plutôt dans l’espace du fond près de l’autobus.

•	 Les supports peuvent accueillir tous les vélos de  
dimension standard dont les roues sont d’au moins  
20 pouces et jusqu’à 29 pouces.

Des questions ?
Pour toutes questions,  
veuillez communiquer avec nous.

450 313-0482, option 1
transport@mrcmontcalm.com re

Des déplacements Des déplacements 
100 % sécuritaires,100 % sécuritaires,
c’est si simple !c’est si simple !
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